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VISITE DE CERTIFICATION HAS :  MERCI POUR VOTRE MOBILISATION !  

Entre le 25 février et le 1er mars dernier, les HCC ont accueilli 5 experts-visiteurs ainsi qu'un 
observateur de la Haute Autorité de Santé (HAS), dans le cadre de la visite de certification. 

Durant une semaine, ces experts ont rencontré de nombreux professionnels dans le cadre de leurs 
investigations, menées principalement sous deux modalités : 

• Les audits de processus, qui consistent à investiguer l’organisation de thématiques identifiées 
(management de la qualité, parcours du patient, prise en charge de la douleur, du risque 
infectieux, blocs opératoires, urgences, droit des patients...) pour s’assurer de leur maitrise, 

• Les audits de "patients traceurs", qui permettent d’analyser de manière rétrospective la qualité 
et la sécurité de la prise en charge du patient tout au long de son parcours dans l’établissement.

A l'issue de cette visite, la HAS fera état des conclusions de cette dernière au sein 
d'un rapport, qui devrait être communiqué aux HCC avant l'été, et qui déterminera 
le niveau de certification de l'établissement, de A à E (pour mémoire, les HCC sont 
actuellement certifiés avec un niveau B) : 

Dès lors qu'ils seront connus, les résultats de cette visite seront naturellement 
communiqués à l'ensemble de la communauté hospitalière. 

D'ici là, et sans attendre, il y a lieu de saluer la 
mobilisation, le professionnalisme et l'engagement 
dont a fait preuve l'ensemble des professionnels 

impliqués tout au long de la démarche, mais aussi et surtout au quotidien. Car la 
qualité et la sécurité des soins ne ne se résument pas à une lettre, quelle qu'elle soit 
(A, B, C...) et ne se cantonnent pas aux échéances de la HAS. C'est un travail de 
chaque instant, une dynamique collective intégrée à la culture et aux valeurs de 
notre communauté professionnelle qui place le patient au centre de son action. 

6ÈME ÉDITION DU SYMPOSIUM DE NEUROSCIENCES (DR LEBEDINSKY) 
Le samedi 24 novembre 2018 s'est tenue la 6ème édition du Symposium de Neurosciences des HCC, sous la 
coordination de Monsieur le Dr Pablo LEBEDINSKY. A l'instar des précédentes, cette édition fut un grand succès. 

Adressé aux médecins généralistes et spécialistes concernés par la neuroscience en Alsace, ce séminaire a une nouvelle 
fois proposé aux visiteurs venus nombreux un programme riche et très intéressant : 

•  Résultats du traitement endovasculaire des AVC ischémiques aigus   

•  Imagerie de l’insuffisance artérielle chronique cérébrale  

•  Une pratique innovante en Neuroradiologie avec l’Aromathérapie  

•  Comment faire l’examen neurologique?  

•  Présentation de la consultation BILAN SEP  

•  Épuisement professionnel et risques psycho-sociaux 

• Chirurgie du Rachis: Évaluation à un an des 
cages inter-facettaires FFX et du dispositif Inter-
somatique D.I.V.A  

• Tumeurs encéphaliques pédiatriques  

• Plasticité du cortex moteur primaire dans les 
tumeurs gliomes de bas grade 

Cette matinée de riches partages s'est conclue par un repas de confraternité dans le magnifique cadre de la confrérie 
Saint-Etienne. 

Un grand merci à l'ensemble des intervenants pour la qualité de leurs 

présentations, ainsi qu'à la Direction pour son soutien. 
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Les actions et prestations proposées par le Comité de 
Gestion des Œuvres Sociales (billetterie, vacances, 
Noël des enfants, études-éducation-formation, perte 
de salaire, catalogue vacances, etc.), sont accessibles 
aux agents hospitaliers titulaires et stagiaires ainsi 
qu’aux agents contractuels et apprentis ayant six mois 
d’ancienneté effective. 

Pour en bénéficier, les agents doivent obligatoirement constituer ou mettre à jour leur dossier 
CGOS pour l’année 2019 depuis l’espace agent sur : www.cgos.info. 

Les agents ayant des enfants d’âge scolaire ou universitaire (du CP aux études supérieures) et 
qui souhaitent obtenir le bénéfice des prestations à ce titre, sont invités à noter que la date 
limite de validation du dossier sur l’espace agent du CGOS est fixée au 30 avril 2019. 

Vous avez besoin de votre numéro CGOS et de votre mot de passe. Si vous n’en avez pas ou 
si vous les avez oubliés, connectez-vous sur www.cgos.info, rubrique Espace agent, vous les 
recevrez par e-mail. 

Attention : pour ceux qui envoient encore un dossier papier, la date limite est 
fixée au 31 mars 2019. 

Tous renseignements complémentaires peuvent être obtenus auprès de Mme Baumann, 
correspondante CGOS des Hôpitaux Civils de Colmar – entrée 28, 1er étage, bureau 123 - 
poste 24021. 

JOURNÉE PORTES OUVERTES AU CFPP (D. RUÉ / V. SCHLIER) 

Le 12 janvier 2019 a eu lieu la 2ème édition des portes ouvertes du Centre de Formation des Professions 
Paramédicales. 

Fortes de la première expérience, les équipes de Direction, administrative et 
pédagogique ont reconduit le programme, accompagnées d’étudiants en 
soins infirmiers, d’élèves aides-soignants et en partenariat avec l’Association 
des Infirmiers de salle opération et des Infirmiers en Formation (AISOIF) et 
du Comité Français de Secourisme. 

Près de 375 personnes ont pu visiter les locaux, s’exercer aux manœuvres de réanimation chez l’enfant et 
l’adulte, à la mesure de la pression artérielle, s’initier à l’hygiène des mains en milieu hospitalier, découvrir les 
principes de mise en œuvre de la simulation en santé …  

Le tout sous le signe de la convivialité grâce au café-forum et la vente de gâteaux, qui a permis un don de 
235€ au profit du Téléthon. 

Les visiteurs, le plus souvent des élèves de lycée accompagnés de leurs parents mais aussi des personnes en 
reconversion professionnelle, ont découvert grâce aux animations en amphithéâtre et à la projection d’un 
film sur différents travaux des étudiants, les caractéristiques des métiers infirmier, aide-soignant et IBODE et 
leurs formations.  
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Le retour de satisfaction a souligné la qualité de l’accueil et des échanges avec l’équipe. En effet, celle-ci a été largement sollicitée à propos de 
l’actualité sur le changement des modalités d’admission en IFSI, ParcourSup, qui génère de fortes inquiétudes et beaucoup de questionnements.  

La rencontre avec les étudiants et élèves, dont la participation est basée sur le volontariat, a été également plébiscitée. 

Bilan positif qui motive à reconduire pour 2020 ce temps fort permettant de présenter au public non seulement les caractéristiques de nos 
professions et de leurs formations mais également de nous présenter et mettre en avant notre projet pédagogique. 

ACTIONS ET PRESTATIONS CGOS POUR  
L'ANNÉE 2019 : MODE D'EMPLOI 

LA MINUTE PRÉVENTION 

http://www.cgos.info
http://www.cgos.info

